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Inhalte & Lernziele

Der IBM Tivoli Netcool Introduction Workshop bietet einen grundlegenden Einblick in die Netcool-Produktpalette.

Das Seminar vermittelt lhnen Kenntnisse und Verstandnis zu folgenden Themen:

= |BM Tivoli/Netcool OMNIbus — Hierarchische Architekturen

= |BM Tivoli/Netcool ObjectServer — Die zentrale Komponente

= |BM Tivoli/Netcool Proviso und Netcool/Monitors

= |IBM Tivoli/Netcool Network Manager — Topologieaufnahme, RCA und Topoviz
= |BM Tivoli/Netcool Impact — Eventanreicherung, Architektur und Funktionen

= |BM Tivoli/Netcool Reporter und BIRT — Archivierung und Auswertung

= |BM Tivoli/Netcool Webtop — Server, Maps und Charts

= |BM Tivoli Business Service Manager — Service Modelle und SLA-Uberwachung
= |BM Tivoli CAM for ISM — aktives Polling von Netzwerkdiensten

= |BM Tivoli Monitoring per SSM — Servermonitoring mit schlanken Agents

= |BM Tivoli/Netcool SQM — Qualitdtsmanagement fiir Wireless Service Providers
= Paketldsungen: Carrier VolP Manager, IP Multimedia Subsystem Manager, Enterprise VolP Manager

Zielgruppe & Voraussetzungen

Dieser Kurs richtet sich an alle, die sich einen Uberblick iiber die IBM Tivoli Netcool Produktpalette verschaffen méchten

Es sind keine besonderen Voraussetzungen erforderlich.
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Kursablauf, Preise & sonstige Informationen

Kurssprache & Begleitmaterial:
= Die Kurssprache ist abhangig von den jeweiligen Teilnehmern Deutsch oder Englisch und wird vor Kursbeginn festgelegt.
= Jeder Teilnehmer erhalt die englischsprachigen Originalunterlagen von OpenAdvice.

Preise, Dauer & AGBs:

= Der Seminarpreis belduft sich auf 680,00 Euro pro Teilnehmer zuziiglich Umsatzsteuer.
= Das Seminar hat eine Dauer von zwei Tagen.

= Esgelten die AGBs von OpenAdvice fir IBM Tivoli Trainings.
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